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Przezwycigzanie trudnosci wychowawczych

Termin ,,trudno$ci wychowawcze” bywa w praktyce szkolnej rozumiany najczesciej jako
obiektywna przeszkoda w realizacji okreslonego celu wychowawczego.

W literaturze psychopedagogicznej termin ten bywa uzywany rownolegle z takimi
okresleniami, jak zaniedbanie, wykolejenie, zagrozenie moralne czy tez niedostosowanie
spoteczne.

Uscislajac znaczenie tego terminu, nalezy stwierdzi¢, ze trudno$ci wychowawcze
wystgpuja woéwczas, gdy zachodzi sprzeczno$¢ migdzy dazeniami wychowawcow a
zachowaniem wychowanka. Wystapienie owej sprzeczno$ci sprowadza si¢ do stwierdzenia
niepowodzen w realizacji zamierzen wychowawczych.

Na ogot brak sukcesow wychowawczych zauwazony jest dopiero wowczas, gdy
niepowodzenia urastaja do rozmiaru faktycznych trudnosci wychowawczych. Staja si¢ one
widoczne, gdyz przeszkadzaja w dziatalnos$ci pedagogicznej, dezorganizuja grupg, pracg na
lekcji, a w wielu przypadkach ida w parze ze zjawiskiem niepowodzen szkolnych.

Ktamstwo, lenistwo, niezdyscyplinowanie, ucieczki, chuliganstwo, kradzieze, naleza do
typowych trudnosci wychowawczych. Wychowanka natomiast, ktory swym zachowaniem
stwarza ktopoty 1 trudnos$ci okresla si¢ mianem dziecka trudnego, zaniedbanego, zagrozonego
albo niedostosowanego.

Dziecko takie nie jest akceptowane przez srodowisko spoteczne, w ktorym przebywa, a w
zwiazku z tym zaspakaja swoje potrzeby w sposob niezgodny z interesami tego srodowiska.
W konsekwencji prowadzi to do jawnego konfliktu pomigdzy dzieckiem a srodowiskiem.

Uczen moze by¢ odrzucony przez dorostych lub kolegow. Moze cierpie¢ na niedosyt uczué
albo po prostu nie wie, jak sobie poradzi¢ w zyciu, czy tez jak nawiaza¢ przyjacielskie
kontakty. W efekcie wigc wycofuje sig, jest bierny, badz tez staje si¢ agresywny, zlosliwy,
niedostepny, zaczyna ktamac lub popada w konflikty z otoczeniem.

Te negatywne zjawiska wychowawcze, trudne do likwidacji w zaawansowanym rozwoju,
winny by¢ dostrzezone, nim rozwing si¢ we wzglednie trwate 1 glebokie zaburzenia. Celowe
wigc wydaje si¢ wyjsScie w porg zabiegow wychowawczych nastawionych na diagnostyke,
terapi¢ oraz profilaktyke pedagogiczna. Nalezy bowiem pamigtaé, ze trudnosci
wychowawcze maja swoja genezg i przechodza przez roézne stadia rozwojowe, podlegaja
przeksztatceniom ilosciowym 1 jakosciowym. Stad wniosek, ze ich przezwycig¢zanie winno i§¢
w parze z wprowadzeniem i utrwaleniem takich form organizacyjnych, ktére moga odegra¢
role zapobiegawcza.

Kazda bowiem sytuacja jest niepowtarzalna i wymaga indywidualnie dobranych celow i
strategii oddziatywania. Waznie jest ukazanie gldéwnych przyczyn trudnosci wychowawczych
w polskiej szkole 1 zasygnalizowanie typowych btedoéw popetnianych obecnie przez
pedagogébw w obliczu nagannych zachowan uczniow. Wazne jest wskazanie poprawnie
pedagogicznych strategii radzenia sobie z trudno$ciami pedagogicznymi oraz opisanie
podstawowych warunkéw, ktéore szkota powinna spelni¢, aby mogta skutecznie
przezwycigza¢ istniejace trudnosci wychowawcze 1 zapobiega¢ w pojawianiu si¢ nowych
problemow w przysztosci. Szkota jest miejscem, ktorym jak w lustrze odstaniaja si¢ wszelkie
trudnosci, z jakimi boryka si¢ nowe pokolenie Polakéw. Trudnosci tych jest wiele, gdyz
obserwujemy obecnie powazny kryzys u dzieci i mtodziezy. Kryzys ten w duzym stopniu jest
odzwierciedleniem kryzysu u ludzi dorostych: rodzicow, pedagogéw, politykow,
psychologow, tworcow kultury, ludzi odpowiedzialnych za $rodki spotecznego przekazu. Z
tego wlasnie wzgledu rozpoczgta od kilku laty reforma systemu szkolnego ma pomoc



szkotom w skuteczniejszym niz od dotad oddziatywaniu wychowawczym na swoich uczniow.
Jednym z waznych narzedzi w tej dziedzinie sa opracowanie co roku sa szkolne programy
wychowawcze, a takze poszerzona wspolpraca nauczycieli z rodzicami oraz pedagogami i
psychologami szkolnymi. Mimo tych korzystnych trendéw obserwujemy powazne przejawy
kryzysu wychowawczego w polskiej szkole. Spada dyscyplina wéréd uczniow. Coraz czgsciej
W razacy sposob naruszany jest regulamin szkoty. Rosnie fala agresji i przemocy wsrod dzieci
i mlodziezy. W wielu przypadkach szkota staje si¢ miejscem inicjacji alkoholowe;j,
narkotykowej czy nikotynowej. Zdarza si¢ nawet i tak, ze srodowisko szkolne okazuje si¢
zrddlem demoralizacji i miejscem grup przestgpczych. Nauczyciele zaczynaja si¢ ba¢ swoich
wychowankow 1 bywaja przez nich zastraszani.

W tej sytuacji skuteczne przezwycig¢zanie pojawiajacych si¢ w szkole trudnosci
wychowawczych wymaga nie tylko okreslonych dziatan wobec danego ucznia czy grupy
ucznidw, ale stworzenia warunkéw, w ktorych poszczegdlne dziatania moga by¢ skuteczne.
Pierwszym 2z tych warunkdéw jest przygotowanie nauczycieli, ktorzy sa dojrzali
osobowosciowo oraz kompetentni od strony psychopedagogicznej. Dojrzatos¢ oznacza tu
przede wszystkim zdolno$¢ wychowawcow do zrozumienia 1 pokochania swoich
wychowankow. Pedagog to kto$, kto rozumie catego wychowanka i kto potrafi towarzyszy¢
mu w rozwoju z miloscig 1 cierpliwoscia, a jednocze$nie ze stanowczo$cia 1 poczuciem
realizmu.

Szkota dysponujaca kompetentna kadra pedagogéw oraz niezalezna od naciskow
zewngetrznych jest w stanie w prawidlowy sposob reagowac na problematyczne czy zaburzone
zachowania ucznidw. Reakcje nauczycieli powinny by¢ zawsze dostosowane do wieku i
sytuacji danego ucznia, powinny tez uwzglednia¢ regulamin szkoly oraz szkolny program
wychowawczy.

Przezwycigzaniu trudno$ciom wychowawczym sprzyja stosowanie kilku zasad:

m  Zapewnienie spojnosci kontekstu wychowania, w ktérym poszczegoOlne
oddzialywania wychowawcze danego nauczyciela beda wspierane przez podobne
oddzialywania ze strony innych nauczycieli i catego systemu szkolnego. Konieczna
jest zatem zgoda wszystkich wychowawcoéw danej szkoty co do podstawowych
celow 1 metod wychowania, a takze co do obowiazujacych norm i sankcji za ich
naruszenie.

®  Podejmowanie dzialan profilaktycznych, czyli promowanie w szkole tego
wszystkiego, co stuzy zapobieganiu trudno$ciom wychowawczym 1 zachowaniom
nagannym. Chodzi tu zwlaszcza o dobdor kompetentnych nauczycieli, ktorzy staja si¢
dla uczniéw autentycznymi autorytetami i cenionymi przyjaciélmi, oraz o tworzenie
w szkole klimatu wigzi i zyczliwo$ci, prowadzenie zaje¢ dydaktycznych, ktore
fascynuja 1 zaciekawiaja wychowankow.

® QOpracowanie czytelnego, zrozumiatego dla wszystkich regulaminu szkoty oraz
szkolnego programu wychowawczego. W dobrze zorganizowanej szkole, podobnie
jak w prawidtowo funkcjonujacej rodzinie, uczniowie doskonale wiedza jakie sa ich
prawa 1 obowiazki oraz jakie zachowania sa pozadane, a jakie nie moga by¢
tolerowane. Wiedza tez, jakie sa rodzaje sankcji za naruszenie okreslonych norm, a
takze jakie sa procedury egzekwowania tychze sankcji.

® Dbanie o porzadek oraz tworzenie warunkow, ktore umozliwiaja egzekwowanie
konsekwencji ewentualnego naruszenia regulaminu szkoly przez danego ucznia.

= Egzekwowanie konsekwencji wszystkich zachowan nagannych ze strony ucznidow.
Powinno by¢ ono proporcjonalne do popeilnionego wykroczenia, a jednocze$nie
stanowcze 1 nieuchronne.



,Zero tolerancji” dla wszelkich zachowan, ktore sa naruszeniem regulaminu szkoty.
Lekcewazenie bowiem choc¢by niewielkiego btedu wychowanka sprawia, ze jego
nastepny btad bedzie znacznie wigkszy.

Udzielanie pomocy uczniom, ktérzy sprawiaja trudnosci wychowawcze.
Kompetentny pedagog rozumie, ze brak dyscypliny, przeszkadzanie w zajgciach,
zachowania zaburzone i agresywne to przejawy za pomoca nadmiernej aktywnosci
lub problematycznych zachowan powaznych problemow psychicznych, moralnych
czy spotecznych, ktérych wychowanek doswiadcza w domu rodzinnym, w szkole, w
grupie rowiesniczej czy w kontakcie z samym soba. Uczen agresywny 1 stosujacy
przemoc wobec kolegoéw to ktos, kto sam potrzebuje pomocy.

Reasumujac powyzsze rozwazania nalezy stwierdzi¢, Ze istnieje bezsporna potrzeba
poszukiwania i ustalania najskuteczniejszych metod mozliwie wczesnego rozpoznawania i
likwidowania trudno$ci wychowawczych po to, aby skutecznie zapobiec narastajacemu
zakldceniu réwnowagi pomiedzy dzieckiem a jego otoczeniem.

Dziatania te powinny zmierza¢ do ustalenia okreslonych postgpowan w kierunku wykrycia i
likwidacji trudnosci wychowawczych juz w poczatkowej fazie. Dziatania te mozna
przedstawi¢ w nastgpujacym uktadzie:

Zaobserwowanie u ucznia negatywnych zachowan
Za stan nie budzacy niepokoju przyjmujemy zachowanie wzglednej réwnowagi
pomigdzy jednostka a otoczeniem. Wzgledno$¢ dotyczy nieznacznych odchylen od
normy w zachowaniu, ktore maja charakter krotkotrwaly, czesto incydentalny. Nie
wywoluja one ostrych konfliktéw z otoczeniem i wygasaja w sposob naturalny. W
przypadku jednak, gdy zaobserwowane odchylenia maja tendencje rozwojowa,
zachodzi konieczno$¢ bezwzglednej interwencji otoczenia wychowawczego, w formie
takich czynnosci i1 zabiegow diagnostycznych 1 terapeutycznych, ktore pozwola
zahamowac¢ dalszy ich rozw0j. Wykrycie w porg stanu zagrozenia jest podstawowym
warunkiem skutecznos$ci dalszych zabiegdw.
Gromadzenie informacji o uczniu
Interwencj¢ otoczenia wychowawczego rozpoczynamy od zebrania faktow, ktore
pozwalaja wyodrebni¢ pewne powtarzajace sig relacje 1 z lepszym skutkiem odszukaé
ich przyczyny. Dokonujemy tego droga obserwacji ucznia. Zaobserwowane fakty
zostaja utrwalone w arkuszu obserwacyjnym. Arkusz obserwacyjny ma pomoc w
uzyskaniu informacji o przezyciach, dazeniach i sktonnosciach ucznia sprawiajacego
trudno$ci wychowawcze. Arkusz ten obejmuje nastgpujace zagadnienia: dane o
uczniu, stan fizyczny, strong intelektualna, cechy charakterystyczne, zainteresowania,
oceny szkolne, zaobserwowane trudnosci wychowawcze, zabiegi wychowawcze i
efekty dziatalnos$ci profilaktyczne;.
Okreslenie rodzaju trudnosci
Zebrane w powyzszy sposob informacje o uczniu maja dla wychowawcy podwojne
znaczenie: pozwalaja ustali¢ przyczyny trudnosci wychowawczych oraz umozliwiaja
zaklasyfikowanie trudnosci do odpowiedniej grupy.
Jak wiadomo ws$rdéd przyczyn wywotujacych trudnosci wychowawcze mozna
wyodrgbni¢ Zrédlo tkwiace w samym dziecku, w rodzinie, w $rodowisku
rowiesniczym 1 w szkole. Przyczyny tkwiace w samym dziecku wynikaja zazwyczaj z
niedorozwoju intelektualnego, zltego stanu zdrowia lub defektow fizycznych,
nierbwnomiernosci rozwojowych, polegajacych m. in. na opoOznianiu  analizy
wzrokowej i stuchowej lub tez obnizeniu wszystkich funkcji poznawczych. Przyczyny
srodowiskowe to najczesciej niewlasciwa atmosfera rodzinna, np. rodzina rozbita,
powtdrne matzenstwo matki lub ojca, $§mier¢ lub choroba jednego z cztonkéw rodziny,
brak opieki ze strony domu lub nadmierna troskliwos$¢, stawianie zbyt wielkich lub



zbyt matych wymagan, czynniki demoralizujace. Roéwniez brak zrozumienia ze strony
nauczyciela lub stosowanie niewtasciwych, jednostronnych metod oddzialywania
pedagogicznego powoduje narastanie trudnosci wychowawczych. Poznanie gléwnego
zrodia przyczyn, ktore czgsto moga wystgpowaé kompleksowo, jest konieczne dla
pojecia srodkow zaradczych.

* Podjecie decyzji o postepowaniu terapeutyczno-wychowawczym

Pomijajac przypadki, w ktérych dalsze postgpowanie wynika¢ bedzie z orzeczenia
psychologa, wychowawca musi zwrdci¢ szczegdlna uwage na tych uczniéw, co do
ktérych sam podejmuje dzialalno$¢ profilaktyczna. Do najbardziej sprawdzalnych
zabiegow nalezy: przeprowadzanie rozmow profilaktyczno — ostrzegawczych z
rodzicami uczniéw sprawiajacych trudnosci wychowawcze oraz zagospodarowanie
czasu wolnego ucznia, w czym roleg szczegdlna ma $wietlica szkolna. Pozadane jest
tez wykorzystywanie filmow, wycieczek do ksztattowania pozadanych postaw.
Bardzo dobre wyniki przynosi zblizanie uczniéw sprawiajacych trudnosci do uczniow
pozytywnych przez ich odpowiedni przydziat pracy w grupie oraz powierzenie im
funkcji spotecznej w grupie. W zaleznos$ci od rodzaju trudnosci wychowawczych i
stopnia ich zaawansowania wychowawca dobiera odpowiednie dziatania
profilaktyczne oraz ustala kolejnos¢ zabiegow, uwzgledniajac konieczno$¢ stosowania
niektdrych z nich w sposéb rownolegly.

*  Prowadzenie dziatan terapeutyczno-wychowawczych

Skuteczno$¢ oddziatywan zalezy od umiej¢tnosci obserwacji ucznia oraz
odpowiedniego doboru metod. Wazne jest, aby caly zespot wychowawcow byt
swiadom tego, jakie zabiegi zostaly uznane za najbardziej skuteczne i1 staratl si¢
wspotpracowaé z osoba kierujaca catoscia procesu resocjalizacji. Bardzo duza role
odgrywa ocena wysitkOw ucznia i jego pozytywnych zachowan. Uczen musi czu¢, ze
wychowawca jest sprzymierzencem, gotowym do udzielania zyczliwych rad i
obiektywnych ocen.

Przezwycigzanie trudnosci wychowawczych winno i§¢ w parze z wprowadzaniem i
utrwalaniem takich form organizacyjnych, ktore moga odegra¢ role zapobiegawcza. Wydaje
si¢ stuszne, by kazdy zespot wychowawcow dopracowat si¢ w tym zakresie najbardziej
sprawdzanych w danym $rodowisku metod. Warto o tym pomysle¢ migdzy innymi w ramach
pracy zespoléw postepu pedagogicznego, bowiem umiejgtne zapobieganie trudnosciom
wychowawczym mozna uzna¢ za powazny krok na drodze ku unowocze$nianiu pracy
dydaktyczno-wychowawczej szkoty.
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